
 

2021年1月26日 

News Release 

楽天生命保険株式会社 

 

楽天生命、対面募集代理店で損害保険とペット保険の取り扱いを開始 

 

楽天生命保険株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：新開 保彦、以下「楽天生命」）は 2021年2

月1日より、楽天生命対面募集代理店が楽天損害保険株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：橋谷 

有造、以下「楽天損保」）の個人用自動車保険と家庭総合保険、楽天少額短期保険株式会社（本社：東京都新宿

区、代表取締役社長：有働 知恵美、以下「楽天ペット保険」）のペット保険の取り扱いを本格的に開始（※1）するこ

とをお知らせします。 

 

楽天生命では、全国の対面募集代理店が対面コンサルティングに加え、テレビ電話システムを活用したリモー

トコンサルティングにより、お客さまへ生命保険商品のご提案を行っています。このたび楽天損保と楽天ペット保

険の商品の取り扱いを開始することで、生命保険・損害保険・ペット保険をお客さまにご提案できる態勢を整え、

あらゆるお客さまニーズへの対応を可能としました。 

 

 

 

 

【楽天生命対面募集代理店 取り扱い商品】 

楽天生命 楽天損保 楽天ペット保険 

生命保険商品 全般 
個人用自動車保険（ドライブアシスト） 

ペット保険2020（ずっといっしょ[もっと]） 
家庭総合保険（ホームアシスト） 

 

 

楽天保険グループでは 2019年 6月に「楽天保険の総合窓口」を開設し、楽天エコシステムのお客さまをお迎

えするインターネット上の総合窓口を運営しています。「楽天保険の総合窓口」では、生命保険、損害保険、ペッ

ト保険の枠にとらわれず、楽天保険グループに関するお問い合わせやご契約者さまのお手続きをワンストップサ

ービスで受けることができます。このたびの楽天生命対面募集代理店における対面チャネルのワンストップ提案

を実現することで、楽天生命をはじめとした楽天保険グループは、お客さまへインターネットチャネル・対面チャ

ネルの両面からワンストップサービスの提供を行ってまいります。 
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【取り扱い商品 概要 （※2）】 

◼ 楽天損保 ドライブアシスト（個人用自動車保険） 

 
 

◼ 楽天損保 ホームアシスト（家庭総合保険） 

  

◼ 楽天ペット保険 ずっといっしょ[もっと] （ペット保険2020） 

 

 

【楽天損保 公式ウェブサイト】 URL:  https://www.rakuten-sonpo.co.jp/ 

【楽天ペット保険 公式ウェブサイト】 URL:  https://www.rakuten-ssi.co.jp/ 

 

※1 楽天生命は楽天損保、楽天ペット保険より商品供給を受け、楽天生命対面募集代理店による再委託販売を行います。

なお、楽天損保、楽天ペット保険の募集人登録をした代理店のみが損害保険、ペット保険のご提案を行います。 

※2 詳しくは楽天生命対面募集代理店にお問合わせいただくか、楽天損保、楽天ペット保険の公式ウェブサイトよりご確認ください。 

※3 楽天エコシステムによる募集経費の削減効果等を楽天会員である保険契約者に還元することで実現しました。 

 

【楽天生命保険株式会社について】 

楽天生命は楽天グループの生命保険会社です。全国に展開する対面募集代理店が、きめ細かな対面コンサルティングを通じて最

適な保障をご提案いたします。またインターネットではシンプルでわかりやすい生命保険・医療保険を提供するとともに、電話での相

談受付など、ご希望に応じたご加入・相談方法を用意しております。 

【楽天生命 公式ウェブサイト】 URL: https://www.rakuten-life.co.jp/ 

 

【お問い合わせ先】 

楽天生命保険株式会社 経営企画部 広報担当 

TEL： 050-5581-7030 Email： rli-public-relations@rakuten-life.co.jp 

"いつも"から"もしも"まで使えるペット保険。身近な通院から入院・手術まで幅広く補

償！ 日々の暮らしをお得にする契約者限定サービス付き。  

 

✓ 全国の動物病院に対応可能 

✓ 免責金額なし！ちょっとした通院でも補償 

✓ 体調不良のときにはいつでも獣医師に相談 

✓ 楽天市場で使える割引クーポンがもらえる 

✓ 楽天ポイントが貯まる！（※3） 

お住まいに関する様々なリスク。「ホームアシスト」が、あなたの暮らしをお守りします。  

 

✓ 安心の基本補償と選べるオプション 

➢ お客さまのニーズに合わせてご予算に応じた補償内容を選択できます 

✓ ハザードマップの水災リスクに応じて保険料を決定 

✓ お住まいの建物はもちろん敷地内にある様々なものを補償 

✓ お住まいに関する様々なトラブルを解決 

✓ 楽天ポイントが貯まる！使える！（※3） 

補償で安心！サービスで安心！ドライブアシストはみなさまに安心を提供します。 

 

✓ リーズナブルな保険料 

➢ 保険料は走った分だけ 

✓ 安心の事故対応 

➢ 24時間365日ご対応します 

✓ ネットでかんたんお申し込み 

✓ 楽天ポイントが貯まる！使える！（※3） 

https://www.rakuten-sonpo.co.jp/
https://www.rakuten-ssi.co.jp/
http://www.rakuten-life.co.jp/ad01
https://www.rakuten-life.co.jp/
mailto:rli-public-relations@rakuten-life.co.jp

